
…..................................... …........................................................
Imię i nazwisko Miejscowość i data

….....................................
Adres korespondencyjny

….....................................
Telefon

….....................................
Adres mailowy

….....................................
Numer zamówienia/wysyłki

…...........................................................................
Nazwa firmy

…...........................................................................
Dane adresowe firmy

…...........................................................................

Zgłoszenie reklamacji

Oświadczam, że towar zakupiony przeze mnie w sklepie .........................................................

w dniu …..................... jest niezgodny z umową. Świadczy o tym (opis wady produktu) …...............

…............................................................................................................................................................

.............................................................................................................................................................. .

   

Dlatego,  na  podstawie  art.  8  ust.  1  w  zw.  z  art.  4  Ustawy  z  dnia  27  lipca  2002  r. 

o szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej  oraz  o zmianie kodeksu cywilnego proszę 

o wymianę tego produktu na pełnowartościowy. 

W  przypadku  braku  możliwości  wymiany  produktu  na  nowy,  proszę  o  zwrot 

kwoty ............................... (słownie ….................................................................................................) 

na rachunek bankowy nr  …........................….................................................................................. .

…..................................................
Podpis


